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1. OBJETIVO

A presente Especificagdo Técnica visa estabelecer requisitos minimos necessarios, para a
apresentacdo do Plano de Controle de Qualidade a ser implementado nas fases de
construcdo, montagem, testes, condicionamento, pré-operacdo e partida da Rede de
Distribuicdo de Gas Natural.

2. DEFINICOES

2.1. ACAO CORRETIVA - Acdo tomada para eliminar as causas de uma n&o
conformidade, de um acidente ou de um impacto ambiental, e evitar sua repeticéo.

2.2. ACAO IMEDIATA - Providéncia tomada para tratar os efeitos da ndo conformidade.

2.3. ACOES PARA ABORDAR RISCOS E OPORTUNIDADES — Acdes preventivas
tomadas para eliminar ndo conformidades potenciais, analisar quaisquer nao
conformidades que ocorram e tomar acBes para prevenir recorréncias que sejam
apropriadas para os efeitos da ndo conformidade.

2.4. CONTRATANTE - Empresa proprietaria da Rede de Distribuicdo de Gas Natural e
detentora da concesséo desta distribuicdo no Estado de Santa Catarina - SCGAS.

2.5. CONTRATADO — Empresa contratada pela SCGAS para a execucdo de um
determinado servigo.

2.6. DESVIO - Nao atendimento a um determinado requisito relacionado ao uso
pretendido, especificado em documentacédo de referéncia.

2.7. EVIDENCIA OBJETIVA - Dado real que apoia a existéncia ou a veracidade do item
nao conforme (desvio).
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2.8. FISCAL - Profissional da CONTRATANTE ou seu preposto, encarregado de verificar
execucao dos servicos realizados pelo CONTRATADO, bem como verificar o atendimento
a todos os itens Contratuais firmados entre as partes.

2.9. NAO CONFORMIDADES

a) NAO CONFORMIDADE - Desvio, auséncia ou ndo cumprimento a uma ou mais
caracteristicas ou requisitos, 0os quais estejam definidos em Procedimentos, Contratos,
Normas e/ou Requisitos Legais (referéncia);

b) ABRANGENCIA DA NAO CONFORMIDADE - Localiza¢&o ou extens&o do desvio em
relacdo a sua area de ocorréncia dentro do Sistema de Gestdo da Qualidade; e,

c) ESPECIALIDADE DA NAO CONFORMIDADE - Definicdo do desvio em funcéo da
sua abrangéncia, levando-se em consideracdo o seu impacto no resultado da Gestao da
Qualidade, nos Processos (atividades especificas) ou no Produto/Servigo (item fornecido
contratualmente pela CONTRATANTE).

2.9.1. CLASSIFICACAO

a) NAO CONFORMIDADE “REAL” - Ocorréncia de desvio que é baseada no “fato real”
observado, a qual pode ser comprovada através da existéncia de uma “evidéncia objetiva”
e tem como “referéncia” uma definicdo documentada; e,

b) NAO CONFORMIDADE “POTENCIAL” - Ocorréncia de um desvio, o qual ndo se
pode basear num “fato real” observado, ou comprovado através de uma “evidéncia
objetiva”, apesar de ter como “referéncia” uma definigdo documentada.

2.9.2. GRAU DA NAO CONFORMIDADE

2.9.2.1. NAO CONFORMIDADE “MAIOR”
a) Desvio, para o qual se observa o0 ndo cumprimento a um ou mais requisitos
integralmente documentados (referéncia); e,

b) A sua ocorréncia pode provocar grandes danos ao sistema ou ao (S) processo (s) da
organizacdo, pode colocar em risco a saude ou seguranca de pessoas, pode afetar a
gualidade final do servigo/produto, e/ou provocar impactos ambientais.

2.9.2.2. NAO CONFORMIDADE “MENOR”
a) Desvio, para o qual se observa o cumprimento inadequado ou parcial a um ou mais
requisitos documentados (referéncia);

b) A sua ocorréncia ndo provoca grandes danos ao sistema ou ao(s) processo(s) da
organizacédo, ndo coloca em risco a saude ou seguranca de pessoas, ndo afeta a qualidade
final do servigco/produto, nem t&o pouco acarreta impactos ambientais; e,
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c) A reincidéncia de uma Nao Conformidade “Menor” ou o seu tratamento inadequado
torna a mesma “Maior”.

2.10.OBSERVACAO
a) Deve ser considerado como um “desvio pontual”, pois € facilmente tratado e deve ser
analisado de modo a contribuir para a melhoria continua do Sistema; e,

b) N&o deve ser considerado como ndo conformidade, pois apesar de ser um fato
observado, ndo pode ser comprovada através de uma evidéncia objetiva e/ou uma
referéncia documentada.

3. NORMAS/DOCUMENTOS COMPLEMENTARES APLICAVEIS

3.1. Para execucéo das atividades descritas nesta especificagao deverao ser adotadas as
instrucdes contidas nas normas e documentos abaixo:

3.1.1. da PETROBRAS

N-0115 - Fabricacdo e Montagem de Tubula¢des Metélicas.

N-0464 - Construcdo, Montagem e Condicionamento de Duto Terrestre.

N-2732 - Controle da Qualidade de Produtos (Classificacao: NP-1).

3.1.2. da ASME — American Society of Mechanical Engineers

ASME B31.3 - Process Piping Guide.

ASME B31.8 - Gas Transmission and Distribution Piping System.

3.1.3. da ABNT — Associacéo Brasileira de Normas Técnicas

NBR ISO - 9.000 - Sistemas de gestao da qualidade — Fundamentos e Vocabulario.
NBR ISO - 9.001 - Sistemas de gestao da qualidade — Requisitos.

NBR ISO - 14.001 - Sistemas de gestdo ambiental — Requisitos com orientagcdes para uso.
NBR - 12.712 - Projeto de Sistemas de Transmisséo e Distribuicdo de Gas Combustivel.
NBR - 15.280-2 - Dutos terrestres Parte 2: Constru¢cdo e montagem.

NBR - 14.461 - Sistemas para distribuicdo de gas combustivel em redes enterradas - Tubos
de Polietileno PE 80 e PE 100 - Instalacdo em obra por método destrutivo (vala a céu
aberto) — Requisitos.
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NBR - 14.462 - Sistemas para distribuicdo de gas combustivel para redes enterradas
Tubos de polietileno PE 80 e PE 100 — Requisitos.

NBR - 14.463 - Sistema para distribuicdo de gas combustivel para redes enterradas
Conexdes de polietileno PE 80 e PE 100 — Requisitos.

NBR - 14.464 - Sistemas para distribuicdo de gas combustivel para redes enterradas
Tubos e conexdes de polietileno PE 80 e PE 100 - Execucao de solda de topo.

NBR - 14.465 - Sistemas para distribuicdo de gas combustivel para redes enterradas
Tubos e conexdes de polietileno PE 80 e PE 100 - Execucao de solda por eletrofuséo.

NBR - 14.473 - Tubos de Polietileno PE 80 e PE 100 — Reparo ou acoplamento de novo
trecho a rede em carga, com utilizacéo do processo de esmagamento (pincamento).

NBR - 16.302 - Qualificacdo de pessoas no processo construtivo de edificagcbes — Perfil
profissional do soldador e mantenedor de tubos e conexdes de polietileno.

NBR - 14.842 — Soldagem - Critérios para a qualificacao e certificacdo de inspetores para
0 setor de petréleo e gas, petroquimico, fertilizantes, naval e termo geracdo (exceto
nuclear).

3.1.4. da ISO - International Organization for Standardization
ISO 45.001:2018 - Occupational Health And Safety Management Systems - Requirements
With Guidance For Uses.

ISO 9001:2015 - Quality Management Systems — Requirements.

ISO 10.005:2018 - Quality management — Guidelines for quality plans.

3.1.5. da CONTRATANTE

Anexo D - Declaracdo de Disponibilidade de Pessoal Técnico Especializado.
Anexo Q9 — Requisitos para o Sistema da Qualidade.

Anexo Q12 — Diretrizes de Seguranca, Meio Ambiente e Saude para Contratos.
Anexo Q13 — Especificacdes técnicas.

3.2. As instrucdes descritas na presente Especificagdo Técnica complementam as
determinacdes contidas nas normas e especificacdes relacionadas neste item e em
particular nas normas N-0464 da Petrobras ou NBR ISO - 9.001 e 14.001 da ABNT. No
caso da ocorréncia de conflitos entre as informacdes contidas nessa especificacado e nas
normas e especificagdes citadas, prevaleceréo as instrugdes registradas neste documento.

4. REQUISITOS GERAIS
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4.1. REQUISITOS DE SEGURANCA E MEIO AMBIENTE.

Além dos requisitos de seguranga e meio ambiente do Anexo Q12 (Diretrizes de Seguranga,
Meio Ambiente e Saude para Contratos), cabera ao CONTRATADO atender aos seguintes
requisitos gerais/especificos:

4.1.1. Respeitar toda e qualquer legislacdo ambiental vigente no local de execucéo
dos servigos.

4.1.2. Todo o pessoal do CONTRATADO envolvido nos trabalhos devera ter sido
treinado nos procedimentos operacionais aplicaveis assim como haver recebido
treinamento na area de Seguranca e Meio Ambiente.

4.1.3. Na ocorréncia de qualquer incidente que impligue em dano ou risco de
comprometimento da qualidade da fauna e flora, da agua, do solo ou do ar, ou mesmo da
relagdo das comunidades vizinhas, comunicar ao Gestor do Contrato para adocao de
medidas de contencéo e acdes corretivas.

4.1.4. Todos os cuidados relativos a sinalizacdo devem ser tomados conforme
Especificacdo Técnica relativa a “Sinalizacdo de Obras de Construcdo de Redes e
Ramais”.

4.2. DEMAIS REQUISITOS

O Plano de Garantia da Qualidade do CONTRATADO devera abranger no minimo 0s
seguintes requisitos basicos visando prevenir ndo conformidades em todos os estagios da
implantacdo da Rede de Distribuicdo de Gas.

4.2.1 Politica de Qualidade

4.2.1.1 O CONTRATADO devera definir como ir4 implantar o Orgdo de Garantia da
Qualidade no Canteiro de Obras, nas diversas frentes de trabalho e em sua estrutura de
suprimento de materiais.

4.2.1.2 Esta Politica Integrada deverd ser divulgada a todo pessoal, através dos
treinamentos de integracdo, palestras e DDS — Dialogos Diarios de Seguranca, bem como
por meio de cartazes, folhetos e outros meios impressos.

4.2.1.3 Serao estabelecidos indicadores para acompanhamento e avaliacdo do
atendimento aos objetivos desta politica. O atendimento aos objetivos é avaliado com base
em metas de desempenho estabelecidas para cada indicador, monitoradas mensalmente
pelo Setor de Qualidade e Geréncia da Obra.

4.2.2 Organizagao

42.21 No Plano de Garantia da Qualidade devera ser claramente definida a
responsabilidade, a autoridade e a interacdo de toda a equipe que administra, executa e
verifica atividades, que influem na qualidade, com enfoque especial para os encarregados
de:
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a) iniciar acdes para prevenir ocorréncia de ndo conformidade em documentos, materiais
e Servigos;

b) identificar e registrar quaisquer problemas de qualidade em documentos, materiais e
servigos;

c) estudar, recomendar e providenciar solucdes para todos os problemas de qualidade
gue forem detectados nos documentos, materiais e servicos;

d) verificar e certificar a implementacéo de solucoes;

e) acompanhartodo o processo de solucdo da ndo conformidades até que o documento,
material ou servi¢o tenha condi¢cdes adequadas de qualidade;

f)  estabelecer os procedimentos de gestdo da qualidade, conforme normas e
especificacdes aplicaveis, para gerenciamento, controle e verificagdo dos servi¢cos e do
produto final; e,

g) indicar a interface da gestdo da qualidade com as demais praticas de gestédo
implementadas no empreendimento (ex: gestao da seguranca e saude ocupacional, do meio-
ambiente, da construcdo e montagem).

4.2.2.2 Para caracterizar bem a atuacao da equipe de controle de qualidade no contexto da
obra, 0o CONTRATADO devera apresentar um organograma geral da obra, indicando a
administracdo da obra, as areas de engenharia, planejamento, suprimento, frentes de
servico de construcdo e montagem e frentes de condicionamento, pré-operacao e partida
das redes. No organograma devera ficar evidenciada a completa liberdade e autoridade da
equipe de garantia da qualidade, com relacdo a estrutura executiva da Obra. Para cada
especialidade envolvida, o organograma e a descricdo organizacional (descricdo completa
de cargos e funcbes exigidos para o adequado desenvolvimento do Contrato) deveréo
indicar a equipe disponivel até o nivel de inspetor.

4.2.2.3 O dimensionamento da equipe deve considerar as diversas frentes de servico
propostas pelo CONTRATADO, sempre em acordo com as metas do cronograma geral da
obra e o mesmo devera ser aprovado pela CONTRATANTE.

4.2.2.4 A equipe de Garantia da Qualidade do CONTRATADO devera ser aprovada pela
CONTRATANTE e devera ser constituida, no minimo, por:

a) Coordenador de Qualidade: Engenheiro ou técnico com formagdo plena e
experiéncia comprovada em constru¢cdo, montagem, condicionamento e pré-operacdo de
redes de distribuicdo de gas natural, com experiéncia e vivéncia em Sistemas de Controle
de Qualidade. A CONTRATANTE reserva-se o direito de avaliar o seu conhecimento
especifico através de entrevista técnica,

b) Técnico de documentacao: profissional de nivel médio completo com experiéncia e
vivéncia em Sistemas de Controle de Qualidade. A CONTRATANTE reserva-se o direito
de avaliar o seu conhecimento especifico através de entrevista técnica, e,

c) Inspetores: profissional com formagdo técnica e experiéncia comprovada em
construcdo, montagem, condicionamento e pré-operacdo de redes de distribuicdo de gas
natural, certificados pelo sistema nacional de qualificacao e certificacdo (FBTS, ABENDI,
ABRACO etc.). A CONTRATANTE reserva-se o direito de avaliar o seu conhecimento
especifico através de entrevista técnica, bem como, de solicitar a sua substituicdo caso
julgue necessario.
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4.2.2.5 No ambito da obra, o Coordenador da Qualidade tera, independente de outras
responsabilidades, autoridade para:

a) Assegurar que o Plano da Qualidade estabelecido para o Contrato seja implantado e
mantido; e,

b) Relatar o desempenho do Sistema da Qualidade a Geréncia da Obra, para analise
critica e como uma base para melhoria da qualidade.

4.2.3. Sistema de Qualidade

4.2.3.1 O CONTRATADO devera estabelecer e manter um sistema de qualidade
documentado, como meio de assegurar que a documentagdo, 0s materiais e 0S Servigos
estejam em conformidade com as normas brasileiras e estrangeiras que normalizam a
gualidade dos materiais e servigos e com as praticas adequadas e reconhecidas. Para tal,
deverdo ser considerados 0s seguintes topicos:

a) Apresentar para a CONTRATANTE o Plano da Qualidade do Servi¢co contratado, o
gual deve contemplar os procedimentos e as instrucfes documentadas do sistema de
gualidade, tomando como sugestao a norma NBR 1SO 10.005; e,

b) Implementacao efetiva destes procedimentos e instru¢cdes documentados do sistema
de qualidade.

4.2.3.2 Para garantir o sucesso da garantia da qualidade, o programa devera identificar os
materiais, produtos, servicos, sistemas, estruturas e componentes a serem cobertos pela
Garantia de Qualidade, estabelecendo niveis apropriados de controle e verificacao,
compativeis com sua importancia.

4.2.3.3 Deverd prever, ainda, a realizacdo e/ou o controle de atividades e condi¢cGes que
afetem a qualidade sob condi¢cdes controladas, incluindo-se condicbes ambientais,
equipamentos, pré-requisitos, méo de obra qualificada etc. O programa devera proporcionar
o treinamento periddico do pessoal envolvido com as tarefas que afetam a qualidade
(considerar a correspondente apresentacao do registro desses treinamentos). Além disso,
0 proprio programa devera prever a sua revisdo periddica, para verificacdo da sua real
conveniéncia e adequabilidade, constituindo-se num documento sempre atual.

4.2.4. Manual de Garantia de Qualidade

O CONTRATADO devera submeter a aprovacdo da CONTRATANTE, antes do inicio dos
trabalhos, o Manual de Garantia de Qualidade abrangendo, no minimo, 0s seguintes
tépicos:

a) Organograma,

b) Matriz de atribuicdes e responsabilidades;

c) Relagao de todos os procedimentos de execucéo;

d) Relacao de todos os procedimentos de aquisicdo de materiais;

e) Plano de calibragcéo de aparelhos e instrumentos de medicao e teste, apresentando o
"Critério de Aceitacao da Calibracéo" para validacéo dos instrumentos de medicao (desvios,
tolerancias maximas, incertezas de medicéo etc.);
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f)  Modelos de documentacédo a ser utilizada na obra abrangendo relatorios de registro
de resultados, relatérios de ndo conformidades, certificados de concluséo de construcao e
montagem e certificados de condicionamento e pré-operacao;

g) Relagéo de listas de verificagao;

h) Relacéo de procedimentos de inspecao;

)] Relag&o de procedimentos de ensaios e testes;

)] Relacéo de procedimentos para correcao de ndo conformidades, incluindo critérios de
avaliacao/aprovacao;

k) Nome e informacdes cadastrais da entidade ou empresa credenciada para
gualificacéo de procedimentos e de trabalhadores/operadores;

)] Plano de inspecéo e testes (pit); e,

m) Este plano de gestdo da qualidade (PGQ) € complementado pela seguinte
documentacdo minima:

Elaboracéo de Projeto Executivo e “As Built”;

Controle e Distribuicdo de Documentos e Dados;

Controle de Registros;

Capacitacdo e Treinamento de Pessoal,

Suprimentos — Aquisi¢cao e Avaliacao/Selecéo de Fornecedores;

Contratacdo de Servicos;

Controle de Calibracéo de Instrumentos de Inspecéao;

Inspecéo e Ensaios - Plano Geral,

. Registro e Controle de Desvios (Nao-Conformidade);

10. Auditorias Internas;

11. Acéao Corretiva, Riscos e Oportunidades de Melhorias (A¢ao Preventiva); e,

12. Indicadores de desempenho.

©CoNoOrWNE

4.2.5 Além destes documentos citados acima, o Plano de Gestdo da Qualidade é parte
integrante das praticas de gestdo implementadas na obra, administradas pelos demais
setores ligados & Geréncia da Obra, compostas de:

4.2.6 Manual de Planejamento e Controle da Obra: estabelece as diretrizes para
planejamento e programacdo da obra; para coordenagdo e controle de atividades
executadas e a executar; para dimensionamento de recursos, materiais e equipamentos;
para controle de avanco fisico e financeiro; para acompanhamento das fases de execucédo
e administracdo de pendéncias, e para demais controles pertinentes, conforme requisitos
contratuais especificos.

4.2.7 Também estabelece o fluxo de comunicacéo interna entre os setores da obra e a
interface com a matriz da empresa, bem como as regras de emissdo de correspondéncias
com entidades externas (ex: cliente, 6rgaos oficiais e concessionarios).

4.2.8 Procedimentos Executivos/Inspecéo: estabelece o conjunto de procedimentos
executivos, que descrevem a metodologia, os recursos e as formas de verificacao e registro
de cada atividade construtiva da obra.

5.  REQUISITOS ESPECIFICOS
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5.1. Controle da Documentacao de Projeto

5.1.1 O Controle da Documentacéo de Projeto implica em adoc&o de medidas de controle
para garantir que 0s requisitos de projeto estipulados e aplicaveis sejam transformados
corretamente em especificacfes, desenhos, procedimentos e instrucdes para a execucao
no campo. Além disso, deve incluir provisfes para garantir que os documentos de projeto
tenham indicadas e especificadas as normas de qualidade a serem aplicadas. O
CONTRATADO devera apresentar a sistematica de gestdo de documentos de origem
externa (normas nacionais e internacionais) garantindo a vigéncia das mesmas.

5.1.2 Contempla as atividades de elaboragédo e emissdo de projetos executivos e da
geracdo de documentos “As Built”. O desenvolvimento do projeto executivo, a partir do
projeto béasico fornececido pela CONTRATANTE , inclui as seguintes etapas:

a) Planejamento do projeto executivo;

b) Determinagdo das interfaces técnicas e organizacionais;

c) Controle dos dados de entrada de projeto e Consolidacéo de projeto basico;
d) Desenvolvimento e Andlise critica de projeto executivo;

e) Controle da saida de projeto e alteracfes (Aprovacao);

f)  Validacao de projeto;

g) Controle da documentacéo; e,

h)  Acompanhamento da obra e Emissao de documentos “As Built”.

5.1.3 Este controle deverd esta previsto no procedimento de Elaboracdo de Projeto
Executivo e “As Built”.

5.1.4 O CONTRATADO devera elaborar todos os procedimentos necessarios a execucao
dos trabalhos de acordo com:

a) Projeto,

b) Recomendacdes dos fabricantes; e,

c) Normas relativas a constru¢do, montagem, Teste, Condicionamento, Pré-Operacgéo e
Partida de Redes de Distribuicdo de Gas Natural.

5.1.5 Estes procedimentos deverdo abranger no minimo 0s seguintes servigos:

a) Canteiro de obras;

b) Servicos preliminares de topografia e implantacdo de dutos;

c) Marcagéao de pista e locagao da diretriz;

d) Sinalizagéo da obra;

e) Abertura da pista ou do passeio publico;

f)  Abertura davala;

g) Desmonte de rocha (quando for necessario);

h)  Recebimento de tubos e materiais de aplicacdo em geral de ago, PE ou PA,;
i)  Armazenamento de tubos, conexdes e acessorios de aco, PE ou PA;

) Transporte, manuseio e distribuicéo de tubos de aco, PE ou PA,;
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k) Recebimento, armazenamento, tratamento e distribuicAo de consumiveis de
soldagem;

)] Desfile de tubos;

m) Curvamento de tubos;

n) Qualificacdo de procedimentos de soldagem em aco carbono;
0) Qualificacdo de soldadores e operadores de soldagem,;

p) Concretagem de tubos;

g) Soldagem de tubos e acessoérios (aco, PE ou PA);

r)  Revestimento das juntas soldadas;

S) Reparo de revestimento anticorrosivo de tubos;

t)  Abaixamento de tubulacao (aco, PE ou PA);

u) Soldagem de interligagcédo de tramos;

v) Jateamento e pintura;

w) Cruzamentos e travessias;

X)  Cobertura de valas;

y) Instalacdo da protecdo catddica proviséria e permanente;

z) Montagem de pontos de teste eletrolitico;

aa) Limpeza, ensaio de pressado e secagem;

bb) Teste hidrostatico;

cc) Teste pneumatico;

dd) Restauracéo e limpeza da pista;

ee) Condicionamento das instalacoes;

ff)  Inertizacdo, pré-operacéo e partida das redes; e,

gg) Lancamento de tubos de conducdo p/ cabos de fibra dptica (quando aplicavel).

5.1.6 Os procedimentos devem ser submetidos a aprovacdo da CONTRATANTE em até
15 (quinze) dias antes do inicio do respectivo trabalho.

5.1.7 A relagcao de procedimentos prevista no inicio da obra e controlada através de “lista
mestra de documentos”, podera ser complementada, conforme identificacdo de novos
processos/atividades. De forma geral, cada procedimento executivo ira contemplar:

a) Pessoal empregado, conforme capacitagcéo requerida;

b) Equipamentos e recursos necessarios;

c) Normas técnicas/especificacdes/projetos de referéncia;

d) Métodos de execucdo e critérios de controle (inspec¢éo);

e) Métodos de manuseio e preservacao dos produtos/servicos;

f) Requisitos especificados para qualificacdo do processo, equipamentos e pessoal
(processos especiais) e indicagao dos registros correspondentes; e,

g) Condicdes ideais de trabalho, incluindo recomendac¢des de seguranca, saude e meio
ambiente.

5.1.8 Os procedimentos seréo disponibilizados nos locais de execuc¢ao das atividades, de
maneira que seus requisitos sejam conhecidos e cumpridos pelas equipes de trabalho sob
responsabilidade do Setor de Producéo.

5.1.9 Em complemento, a implantacdo destes procedimentos sera reforcada através da
supervisdo e/ou treinamentos conduzidos pelo pessoal especializado de qualidade,
seguranca e/ou meio ambiente ao longo da obra.
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5.2. Controle dos Documentos para Aquisicdo de Materiais, Equipamentos e
Servigos

5.2.1 Este controle implica em medidas para garantir que os requisitos estipulados em
projeto e aplicaveis, caso a caso, estejam incluidos ou referidos nos documentos de
aquisicao de materiais, equipamentos e servicos.

5.2.2. Os documentos de aquisi¢cao deverdo conter no minimo:

a) Definicdo do escopo do trabalho a ser executado pelo FORNECEDOR,;

b) Requisitos técnicos aplicaveis (normas, especificacbes, procedimentos, instrucdes
etc.);

Cc) Inspecdes, ensaios e testes a serem realizados;

d) Certificados a serem fornecidos;

e) Disposicdo quanto a eventuais inspecdes ou auditorias a serem realizadas no
FORNECEDOR, permitindo acesso a instalacdes e documentos;

f)  Identificagdo dos requisitos de Garantia de Qualidade aplicaveis ao FORNECEDOR.
Quando necessario, exigir que o FORNECEDOR e seus subcontratados possuam 6rgao
de Garantia de Qualidade, atendendo os critérios estabelecidos; e,

g) Identificacdo da documentacéo (registros de Garantia da Qualidade) a ser preparada,
distribuida internamente ou enviada ao comprador.

5.2.3 Quando julgado necessario, 0os Fornecedores deverdo ser aprovados pela
CONTRATANTE.

5.3. Controle de Materiais, Equipamentos e Servicos Adquiridos ou contratados

5.3.1 Devem ser adotadas medidas para assegurar que 0S materiais, equipamentos e
servicos adquiridos ou contratados estdo em conformidade com os documentos de
aquisicdo. Estas medidas incluem, entre outras, no minimo:

a) Inspecdes e auditorias nos Fornecedores;

b)  Analise de certificados de qualidade de matéria-prima;

c) Acompanhamento de ensaios e testes de fabricacéao;

d) Andlise de documentos que comprovem a qualidade do produto dos Fornecedores; e,
e) Ensaios e testes de recebimento.

5.3.2 Quando necessario, deverdo ser conservadas e controladas amostras em local
conveniente, para prever a possibilidade de exames futuros.

5.3.3 Os resultados das acdes de controle devem ser documentados através de relatorio
de registro de resultados, rastredvel a identificacdo empregada no material, peca ou
equipamento. A identificacdo e a rastreabilidade devem ser realizados, no minimo, em
relacdo a cada lote de materiais e/ou equipamentos, de forma indelével durante todo o
processo. Quando, para o recebimento dos materiais, ndo forem exigidas inspecoes,
ensaios ou testes, o relatorio de registro de resultados podera ser substituido pelo
certificado de material, com o registro de aprovacao dos mesmos pelo érgao de garantia de
gualidade do CONTRATADO.
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5.3.4. Quando o material ou equipamento apresentar ndo conformidades, o CONTRATADO
devera seguir 0s seguintes procedimentos:

a) Para materiais ou equipamentos que apresentarem néo conformidades que impliquem
em devolucdo ndo é necessaria a emissdo de um relatorio especifico; e,

b) Para materiais ou equipamentos que apresentarem ndo conformidades a serem
corrigidas na obra, devera ser emitido um relatério de ndo conformidades.

5.3.5. O ¢drgéo de garantia da qualidade do CONTRATADO devera emitir o respectivo
relatdrio de registro de resultados ou o relatério de ndo conformidades no prazo maximo de
15 dias apos a chegada do material ou equipamento no seu canteiro de obras.

5.3.6 Para os materiais disponibilizados pela CONTRATANTE, o CONTRATADO devera
implantar um sistema rastreavel de controle de recebimento, preservacédo, movimentacao,
aplicacdo e devolucdo dos mesmos. O controle de recebimento devera ser rigoroso, uma
vez que a CONTRATANTE nao aceitara reclamacdes posteriores concernentes a eventuais
falhas e/ou danos nestes materiais.

5.4. Controle do Manuseio, Transporte e Armazenamento de Materiais

5.4.1 Deverao ser adotadas medidas de controle para evitar danos, deterioragdo ou perda
durante o manuseio, transporte e armazenamento de materiais, partes e componentes.

5.4.2 Quando necessario, deverdo ser estabelecidas rotinas de limpeza, preservagéo e
embalagem, em conformidade com normas, instrucbes, procedimentos e desenhos.
Deverdo ser previstos, sempre que necessario, revestimentos especiais, ambientes
controlados e equipamentos especiais de manuseio.

5.5. ldentificagdo e Controle de Materiais, Partes e Componentes

5.5.1 Deverdao ser previstas medidas para a identificacdo e o controle de materiais, partes
e componentes, inclusive de conjuntos parcialmente fabricados, na medida necessaria, ao
longo de recebimento, fabricacdo, montagem, instalacéo e uso.

5.5.2 Essas medidas deverao garantir que a identificacdo do item seja mantida pelo numero
de série, de peca, da corrida ou outro meio adequado, para permitir a rastreabilidade do
item.

5.5.3 Sempre que possivel, deve ser usada a identificacdo fisica, com a marcacgéo do item
de maneira clara, indelével e inequivoca.

5.5.4 Quando isto for impraticavel, deve ser empregada separacdo fisica, controle
processual ou outro meio adequado para manter a identificacdo. As medidas de
identificac&o e controle devem ser planejadas para impedir a utilizagcdo de materiais, partes
e componentes nao-conformes.

5.6. Controle de Processos de Construcéo, Instalacdo e Operacao




L N.° REVISAO:
ESPECIFICACAO TECNICA | ET-40.300.SCG.101

g
a OSCQAS UNIDADE: FOLHA:

GERAL 14 de 20
DTC REQUISITOS DA QUALIDADE EM OBRAS DE CONSTRUQAO DE
GEREN REDES E RAMAIS —ET-01

5.6.1 Todos os processos de construcao, instalacdo e operacdo que afetam a qualidade,
deveréo ser controlados de acordo com normas, requisitos e procedimentos especificados.
Onde requerido, deverdo ser adotadas medidas para garantir que 0S processos sejam
executados sob condic¢des de:

a) Utilizacao de procedimentos e instrucdes aprovados;
b) Equipamentos qualificados;

c) Pessoal especializado e qualificado; e,

d) Condi¢Ges ambientais previstas.

5.6.2 O CONTRATADO devera apresentar, antes do inicio dos servicos de construcao e
montagem, todos os documentos de projeto necessarios a execucdo da obra para
aprovacao da CONTRATANTE.

5.6.3 O CONTRATADO devera elaborar Listas de Verificacdo dos servi¢cos, as quais devem
ser aprovadas pela CONTRATANTE. As Listas de Verificacdo deverdo conter, de forma
ordenada e sucinta, todas as tarefas previstas nos Procedimentos de Execucéo e as quais
deveréo ser verificadas e documentadas pela equipe de Garantia de Qualidade.

5.6.4 O CONTRATADO dever4d atender prontamente quaisquer reclamacdes ou
solicitacbes de proprietarios, entidades e 6rgdos governamentais, relativos a danos e
prejuizos de qualquer natureza decorrentes dos trabalhos executados durante a
construcdo, montagem, condicionamento, pré-operacéo e partida.

5.6.5 Ao término dos servicos 0 CONTRATADO devera apresentar uma declaracao dos
proprietarios e/ou concessionarios de que nada tem a reclamar contra danos, indenizacées
ou quaisquer outras reivindicacdes relativas ao servigo de construcao e montagem da rede
de distribuicdo de gas.

5.7. Controle de Inspecdes

5.7.1 Devera ser estabelecido um programa de inspecfes para as atividades que afetam a
gualidade, para verificar a conformidade com as instrucbes, procedimentos e planos
pertinentes.

5.7.2 As inspec0des deveréo ser realizadas obedecendo a instrugdes e listas de verificagédo
previamente aprovadas. Quando conveniente, deverdo ser estabelecidos pontos de
inspecédo obrigatéria na linha de producéao, de maneira a evitar que o trabalho prossiga sem
a devida aprovacéo da fase realizada.

5.7.3 As inspecbes devem ser desempenhadas obrigatoriamente por pessoa diferente
daquela que realizou a atividade controlada. Da mesma forma, os inspetores nao podem
estar subordinados ao supervisor responsavel pela realizacdo da atividade controlada.

5.7.4 O CONTRATADO devera elaborar, no minimo, os seguintes planos de inspecéo,
baseados em normas técnicas, projeto e especificacdes técnicas aplicaveis:

a) Plano de Inspecédo e Recebimento de Tubos e Acessorios de aco, polietileno ou
poliamida;
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b) Plano de Inspecdo para valvulas, instrumentos, filtros e demais materiais e/ou
equipamentos;

c) Plano de Inspecao de Construcdo e Montagem; e,

d) Plano de Inspecédo de Condicionamento e Pré-Operacéo.

5.8. Controle de Ensaios e Testes

5.8.1 Devera ser estabelecido um programa de ensaios e testes para demonstrar que 0s
materiais, sistemas e tubulacdes instaladas e componentes funcionardo satisfatoriamente
em servico. Ele incluira:

a) Ensaios e testes para qualificacéo de procedimentos de soldagem,;
b) Ensaios e testes de demonstracao, antes da instalacao;

c) Ensaios e testes de oficina, durante a fabricagéo; e,

d) Ensaios e testes pré-operacionais.

5.8.2 Os ensaios e testes deverdo ser efetuados de acordo com normas, procedimentos
escritos, incluindo os requisitos de projeto e os limites de aceitagdo bem como os pré-
requisitos para cada ensaio ou teste, a instrumentacdo a ser usada, as condi¢des
ambientais necessarias e a qualificacdo do pessoal que vai executa-los. Os resultados
obtidos dever&o ser documentados e avaliados.

5.9. Controle de Instrumentos de Medida e Equipamentos de Teste

5.9.1 Deverdo ser estabelecidos critérios que garantam que os instrumentos de medida, de
calibracdo e outros equipamentos e dispositivos de inspecdo, medi¢do, ensaio e teste
sejam adequados, dentro de faixas de precisao requeridas.

5.9.2 Os instrumentos de medida e equipamentos de teste deverao ter rotina apropriada
para manutencdo e calibragem, estabelecida para cada tipo, de acordo com suas
caracteristicas proprias, frequéncia de uso e cuidados no seu manuseio.

5.9.3 Todos os aparelhos e instrumentos de medicdo e teste devem ser etiquetados,
identificando o aparelho e/ou instrumento e o prazo de validade do certificado de calibragéo,
de forma rastredvel na ficha de controle atualizada.

5.9.4 O plano de calibragéo de aparelho e instrumentos de medicao e teste devera abranger
no minimo:

a) Aparelhos e instrumentos a serem calibrados;

b) Frequéncia de calibracao;

c) Fichas de controle e etiquetas;

d) Selecédo de padrdes para cada instrumento;

e) Acdes corretivas para os casos em que forem encontrados instrumentos, em uso,
descalibrados ou com prazo de calibracéo expirado; e,

f)  Entidade calibradora para cada aparelho e instrumento.
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5.9.5 Quando forem detectados desvios além dos permitidos, devera ser feita uma analise
a respeito da validade das medi¢Oes de testes anteriores, devendo-se reavaliar a aceitacao
dos materiais e equipamentos testados.

5.9.6 Os certificados de calibragdo de todos os aparelhos e instrumentos de medicéo e
teste utilizados no decorrer dos servicos devem ser submetidos a aprovacdo da
CONTRATANTE e deverédo ser arquivados no canteiro de obras. Os 6rgaos de calibracdo
contratados deverédo ser acreditados pela RBC (Rede Brasileira de Calibrac&o).

5.9.7 O CONTRATADO, devera dispor de todos os instrumentos de medicdo e teste e
equipamentos para aprovacdo da CONTRATANTE antes da realizacdo do servico, a
exemplo de:

a) Alicate Volt-Amperimetro;

b) DinamoOmetro mola;

c) Balanca de peso morto ou data logger temperatura e pressao;
d) Registrador grafico de temperatura e pressao;
e) Esquadros;

f)  Estufas para secagem e manutencao;

g) Estufas portateis;

h)  Termo-higrémetros;

i) “Holliday-detector”;

)] Mandmetros;

k)  Maquinas de solda;

) Medidor de ultrassom;

m) Micrébmetros;

n) Niveis de bolha;

0) Ohmimetro;

p) “PIGs”;
g Réguas;
N GPS;

s) Estacéao total,

t)  Equipamento de navegacao da sonda do MND;
u) Termdmetros de contato;

v) Trenas; e,

w) Demais aparelhos e instrumentos necessarios.

5.10.Identificacdo de Inspecdes, Testes e Estagios de Operacao

5.10.1 Os materiais, partes construidas, componentes montados e equipamentos testados
deveréo ser identificados pelo uso de estampas, marcacdes, carimbos, cartdes, etiquetas,
rétulos, registros de inspecdo ou pela localizagdo fisica, de maneira a indicar essa
aprovacao ou nao, impedindo o seu uso inadvertido. Essa identificacdo devera ser mantida
ao longo da construgéo, instalacdo e operacdo do item, conforme necessario, para
assegurar que apenas os itens aprovados em inspec¢ao, ensaio ou teste sejam usados,
instalados ou operados.

5.11.Controle de Materiais, Servicos e Montagens Nao Conformes
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5.11.1 Os materiais, partes e componentes ndo aprovados em inspecdes, ensaios e testes
deverdo ser controlados, sendo identificados, documentados e segregados fisicamente.
Deverao ser estabelecidos critérios sobre a disposicéo dos itens ndo-conformes, definindo
a quem compete, a autoridade para decidir sobre o destino a ser dado aos rejeitados.

5.11.2 Também deverdo ser emitidas notificacbes a todas as areas afetadas pela nao
conformidade, a fim de que as mesmas possam atualizar seus planejamentos e adotar as
medidas necessarias.

5.11.3 Os seguintes destinos podem ser dados aos itens ndo conformes:

a) Podem ser aceitos, a critério da CONTRATANTE;

b) Podem ser reparados segundo procedimento aprovado pela CONTRATANTE; e,

c) Serao rejeitados pela CONTRATANTE, devendo ser retirados do canteiro em um
prazo estipulado pela mesma.

5.11.4 Para as nao conformidades, o CONTRATADO devera emitir um relatério de nao
conformidades, abrangendo, no minimo, os seguintes tépicos:

a) Numero do relatorio;
b) Data da emisséo;
c) Fase da ndo conformidade (projeto, suprimento, construcdo, montagem,
condicionamento e pré-operacao);
d) Especialidade envolvida (soldagem, pintura, instrumentacéao etc.);
e) ldentificagéo do item n&o conforme;
f)  Descricdo da ndo conformidade;
g) Documentos aplicaveis (normas, especificacdes etc.);
h)  Tipo de inspecédo que detectou a ndo conformidade (visual, radiografica etc.);
h.1) incluindo abrangéncia e disposicao (acéo imediata); e,
h.2) incluindo anélise da causa raiz.
)] Proposicéo da acao corretiva,
i.1) incluindo avaliacdo de eficacia das a¢6es tomadas.
)  Comentarios da CONTRATANTE;
k) Critérios de aceitacdo ou rejeicdo e tipo da inspecdo que sera feita apos a acao
corretiva,;
)] Numero do relatério de registro de resultados (quando aplicavel) que aprovou a agao
corretiva executada;
m) ldentificacdo do emitente do relatorio de ndo conformidade;
n) Identificacdo do responsavel pela proposi¢édo da agéo corretiva; e,
0) Identificacdo do responsavel pela aprovacéo da acéo corretiva executada.

5.11.5 Os critérios de aceitacdo ou rejeicdo da inspecdo, que serd efetuada apos a
execucao da acéao corretiva devem ser definidos pelo 6rgéo proponente da acéo corretiva.

5.12.Certificacao

5.12.1 O orgédo de garantia da qualidade devera emitir certificados de concluséo de
montagem e de condicionamento, atestando a conformidade dos servi¢os concluidos com
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0 projeto, normas técnicas e diretriz contratual aplicaveis e anexar os correspondentes
relatérios de registro de resultados.

5.12.2 Toda a documentacdo devera identificar, de modo legivel, os responsaveis pela
execucao e aprovacao das tarefas de garantia da qualidade, bem como as datas de
realizacao.

5.13. Arquivamento

5.13.1 E atribuicdo do 6rgdo de garantia da qualidade do CONTRATADO manter
disponivel, na revisdo aplicavel, todos os documentos que afetam a qualidade, utilizando
para isto um plano de arquivamento com as seguintes caracteristicas:

Nota 1: Todos os documentos e registros devem estar disponiveis, a qualquer momento da
vigéncia do contrato, para consulta por parte da CONTRATANTE. Paralelamente e no
transcorrer da vigéncia do contrato, o CONTRATADO deve digitalizar toda a documentagéo
pertinente para envio a CONTRATANTE de forma que a mesma efetive o0 seu arquivo pelo
periodo que julgar adequado.

a) O arquivo devera ser mantido em ambiente adequado de forma a evitar perdas e
deterioracdo dos documentos;

b) Parte do arquivo devera ser transferido a CONTRATANTE ao final da obra ou quando
esta julgar conveniente. A CONTRATANTE definird que documentos serédo incluidos nessa
transferéncia; e,

c) O arquivo devera ser organizado visando sua futura utilizacdo pelos 6rgdos de
construcdo e operagao.

Nota 2: Mediante prévio acordo, a CONTRATANTE podera vir a autorizar a apresentacao
do Data-book somente em meio eletrénico, desobrigando o CONTRATADO da entrega da
documentacéo fisica correspondente.

5.14. Auditorias e Inspecdes da Qualidade

5.14.1 A qualguer momento, a CONTRATANTE podera realizar inspec¢des rotineiras para
verificacdo do cumprimento de procedimentos e atendimento ao Plano da Qualidade, entre
outros.

5.14.2. A CONTRATANTE podera realizar auditorias programadas para evidenciar a
conformidade dos requisitos da qualidade, de acordo com a seguinte documentacéao:
Especificacbes Técnicas, Plano da Qualidade, Procedimentos Executivos, normas
técnicas, entre outros.

6. REQUISITOS COMPLEMENTARES

6.1. Pessoal para execucao dos trabalhos
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6.1.1 O CONTRATADO deverd empregar na execucao dos servicos, pessoal com
qualificacdo compativel com as exigéncias de cada tipo de servico. E atribuicio do 6rgio
de garantia da qualidade verificar se os servicos estdo sendo executados por pessoal
qualificado.

6.1.2 Quando as Normas e Especificacbes de Constru¢cdo, Montagem, Condicionamento,
Pré-operacédo e Partida definirem uma sistemética de qualificacdo, esta devera ser aplicada
pelo 6rgdo de garantia da qualidade.

6.1.3 Para a execucdo dos servicos de construcdo, montagem, condicionamento, pré-
operacdo e partida de dutos terrestres, 0 CONTRATADO deverad manter na direcdo dos
servi¢os, a manutencao durante toda a vigéncia do Contrato de, no minimo, de acordo com
o Anexo D do Edital.

6.1.4 Caso a comprovacao apresentada ndo seja satisfatéria, cabera ao CONTRATADO a
imediata apresentacdo de profissional equivalente em termos de experiéncia e das
exigéncias originais do processo licitatorio. Tal substituicdo deveré ser providenciada até o
fim do periodo de mobilizacdo, a partir do qual o CONTRATADO estara sujeito a aplicacéo,
pela CONTRATANTE, das penalidades contratuais.

6.2. Registros

6.2.1 O CONTRATADO, através do Controle da Qualidade, deve emitir relatérios de
registro de resultados referenciando o km da rede e/ou seu respectivo estagueamento, para
todas as fases e etapas da obra, a seguir:

a) Recebimento, de Consumiveis de Soldagem;

b) Recebimento, de Tubos e Acessérios (Aco, PE ou PA) e Materiais de Aplicacdo em
geral;

c) Abertura de Pista;

d) Desfile de Tubos;

e) Curvamento de Tubos a Frio;

f)  Qualificacdo de Procedimentos de Soldagem em Aco Carbono;
g) Qualificacdo de Soldadores e Operadores de Soldagem;
h)  Soldagem de Tubulacéo e Acessorios de Aco Carbono;

i) Soldagem de Tubulacdo e Acessorios de PE ou PA;

) Revestimento de Juntas com Fitas de Polietileno;

k) Revestimento de Juntas com Mantas Termo contrateis;

)] Reparo de Revestimento Anticorrosivo de Tubos;

m) Concretagem de Tubos;

n)  Furo Direcional (MND);

0) Abertura de Vala;

p) Assentamento e Cobertura de Tubulacdo de Aco Carbono;
g) Assentamento e Cobertura de Tubulacdo de PE ou PA,;

r)  Cobertura de Vala;

s) Cruzamentos e Travessias;

t)  Restauracado e recomposicao de pavimentos;

u) Teste Hidrostatico — Linha;
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v)  Teste Hidrostatico de Spools e Acessorios;

w) Teste Pneumatico — Linha;

X)  Pré-Fabricacdo e Montagem de Complementos de A¢co Carbono;

y) Jateamento e Pintura;

z) Secagem e Condicionamento da Linha;

aa) Instalacdo do Sistema de Protecdo Catddica e Ponto de Teste (PTE);
bb) Lancamento de Tubos de Conducio para Cabos de Fibra Optica;

cc) Contratacdo de Fornecedores de Materiais e Servicgos;

dd) Sinalizacado de Faixa; e,

ee) Sinalizagdo de Obras.

6.2.2 O CONTRATADO devera submeter para comentarios da CONTRATANTE os
desenhos “As Built”, antes de sua emisséo para aprovagao final.

6.3. Procedimento Executivo do CONTRATADO

6.3.1 O CONTRATADO, antes do inicio da obra, devera emitir um procedimento executivo,
gue fara parte do seu sistema da qualidade, contendo pelo menos os seguintes pontos:

a) Capa contendo: cabecalho com logo da CONTRATANTE, do CONTRATADO,
Numero do Contrato, Empreendimento, Histérico de Revisfes e assinaturas de aprovacoes;
b) Contracapa contendo Objetivo, Responsavel, Registros, Normas e Documentos de
Referéncia e indice;

c) Responsabilidades no ambito dos trabalhos executivos;

d) Mao de Obra utilizada;

e) Recursos: Equipamentos e Instrumentos Utilizados;

f)  Sinaliza¢édo da Obra;

g) Descricado do Procedimento Executivo;

h)  Requisitos de Seguranca e Meio Ambiente;

i) Identificagéo dos riscos; e,

)] Registros Detalhados.




